FORMACION PARA ENTIDADES SOCIAS _Tendencias de Futuro €hnobasque

IA GENERATIVA: QUE ES, COMO ESTA CAMBIANDO
LA FORMA DE TRABAJAR, HERRAMIENTAS Y CASOS DE APLICACION

Sesién 1: Miércoles, 17 de septiembre. 9:30 - 13:30 h. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
Sesién 2: Miércoles, 24 de septiembre. 9:30 - 13:30 h.
FECHAS Y o . . . . . .
HORARIO Sesion 3: Miércoles, 1de octubre. 9:30 - 13:30 h. * Comprender qué es la IAG y cémo estd cambiando todas las
Sesién 4: Jueves, 9 de octubre. 9:30 - 13:30 h. profesiones.
* Es obligatorio asistir a todas las sesiones. * Identificar usos reales y concretos en distintos sectores y

actividades laborales.
®* Usar herramientas clave como ChatGPT, Copilot, DALLE o
FORMATO Presencial. Perplexity con soltura.
®* Aplicar la inteligencia artificial (IA) a tareas cotidianas:
redaccién, andlisis, resumen, ideacién, documentacioén.
Detectar errores frecuentes, limitaciones Yy usos poco
recomendables de la IA.

Agencia Vasca de la Innovacién, Innobasque. .
LUGAR Laida Bidea 203, Zamudio, Bizkaia.
Parque Cientifico y Tecnoldégico de Bizkaia.

20 horas.

z Nota: La formacién presencial se completard con 4
DURACION horas online de acompanamiento y tutoria, que se
realizardn entre las cuatro sesiones presenciales.

PLAZAS 30.

+ Exclusivo para entidades socias de la Agencia
Vasca de la Innovacién, Innobasque (empresas,
agentes cientifico-tecnolégicos, administracién
publica, entidades sociales, etc.).

- Profesionales, mandos intermedios y puestos
directivos de cualquier sector, drea, etc.
interesados en conocer la inteligencia artificial
generativa (IAG) y entender el impacto de la IAG
en su organizacion.

*Mdximo dos personas por organizacion.

DIRIGIDO A



https://www.innobasque.eus/agenda/ia-generativa-que-es-herramientas-y-casos-de-aplicacion/ 
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CONTENIDOS DE LA FORMACION

Sesion 1:
Fundamentos de la IA generativa aplicada al
trabajo diario.

¢ Qué es la IA generativa: diferencias con
otras tecnologias.

¢ Aplicaciones generales: creacién
de textos, imdgenes, datos,
automatizacién.

« Etica y responsabilidad: privacidad,
copyright, fiabilidad de las respuestas.

e Marco legal bdsico: regulacién
europea, proteccién de datos, usos
autorizados.

e Buenas prdcticas: cémo preguntar
(prompting), cémo validar, cémo
mejorar resultados.

Sesion 2:
Usos y casos reales de IA generativa en
diferentes sectores.

e Actividades profesionales comunes
donde se aplica lA:

. Redaccién de informes, correos,
presentaciones y contenidos.

. Busqueda y andlisis de infor-
macién para la toma de decisiones.

. Preparacién de reuniones, pro-
puestas, guiones o argumentarios.

. Automatizacién de tareas adminis-
trativas y de procesos repetitivos.

. Generacién de ideas creativas, al-
ternativas, soluciones, ejemplos...

e Casos concretos por sectores:

. Comercial: mensajes de prospec-
cién, scripts de venta, respuesta a
objeciones.

. Educacién: disefio de sesiones,
generacién de recursos, evalu-
acion.

. Marketing. campanas, copies,
imdgenes, andlisis de mercado.

. Salud: organizacién documental,
apoyo a comunicacién, informes.

. RR. HH.: descripciones de puesto,
feedback, itinerarios, clima.

e Actividades prdcticas: aplicar IA a
tareas reales de los participantes
segun su rol.

Sesién 3:
Herramientas clave para empezar y
evolucionar.

e Herramientas transversales:

. ChatGPT: redaccién, resumen, sim-
ulacién, ideacién.

. Microsoft Copilot (Word, Excel,
OutlooK): productividad aumenta-
da.

. DALL-E y Bing Image Creator:
creacién visual automatizada.

. Perplexity, You.com, Claude:
busqueda, andlisis, sintesis.

e Otras herramientas emergentes:

Notion Al, Poe, Gamma, SlidesAl, Tome.

e Organizacién personal: usar IA con

planners, agendas, correo, gestiéon de
tiempo.

e Automatizacién sin cédigo: GPTs

personalizados, Zapier, formularios
inteligentes.

Sesién 4:
Perfiles profesionales aumentados con IA

Conocimientos clave: prompting,
validacién, supervisién humana.
Competencias esenciales: curiosidad
digital, pensamiento critico,
adaptabilidad.
Actitudes recomendadas: aprendizaje
continuo, ética, colaboracién hibrida
humano-IA.
Recomendaciones para seguir
aprendiendo:
. Disenar un sistema personal de
mejora con IA.
. Crear promptsreutilizables.
. Evaluar el impacto de la IA en mi
actividad y en mi sector.
. Compartir buenas prdcticas con mi
equipo o entorno profesional.

FORMACION EN INNOVACION
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FORMACION IMPARTIDA POR

IKER KARKOKLI

Desarrollador de
inteligencia artificial
en Auren

Grado universitario en Administraciény Direccién
de Empresas.

Postgrado en Ciencia de Datos e Inteligencia
Artificial por la Cadmara de Comercio de Bilbao.
Experto en inteligencia artificial, digitalizacién
y automatizacién de procesos, Certificacién en
desarrollo de Ul/UX para pdginas y aplicaciones
web, Certificacién en Full-Stack Developmentpor
Bottega University y Certificacién en desarrollo
de Entornos Interactivos 3D y Realidad Virtual
por CECOBI.

Experiencia de mds de 5 anos en diferentes
actividades tales como: control y reporte
de proyectos, desarrollo de dashboards
interactivos, disefo e implementacién de
KPls, desarrollo de aplicaciones empresarial,
transformacién digital, sistemas de
automatizacién para procesos de negocio,
extraccién - transformacién-cargayexplotaciéon
de datos, desarrollo de aplicaciones con Machine
Learninge IA, optimizacién de procesos digitales.

ALVARO GUTIERREZ

Gerente de Innovacién y
Personas en Auren

Diplomado en Ciencias Empresariales, licencia-
do en Ciencias Econémicas y mdster en Admin-
istraciéon Pubica.

Experto en digitalizacién y uso de IA, Scrum
Master, PMP Project Management Professional,
Curso Superior en CoachingPersonal y Ejecutivo,
experto en formacién para la implantacién en
planes y medidas de igualdad en las empresas.
Experiencia de mds de 18 anos en formacién a
mandos intermedios y directivos, proyectos de
direcciéon y gestién de proyectos de consultoria
en RR. HH. en programas de desarrollo y
formacién para directivos y mandos intermedios;
programas de formacién en softskills y en
materia de igualdad y diversidad, elaboraciéon
de diagnédsticos y planes de igualdad; rediseno
de estructura organizativas, asesoramiento
a empresas Yy empresarios, programas de
transformacién cultural, procesos de coaching
y mentoring en organizaciones publicas y
privadas.
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